1. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Wir nehmen den Schutz |hrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Ihre Daten werden
vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften, insbesondere der

DSGVO, verarbeitet.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, mit denen Sie personlich identifiziert
werden konnen (z. B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse).

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind in der Regel

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag / vorvertragliche Mallnahmen — z. B.
Angebotserstellung) und

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse — z. B. sichere und wirtschaftliche
Durchfiihrung unseres Online-Angebots).

2. Server-Lodfiles

Beim Aufruf unserer Website erhebt und speichert der Hosting-Provider automatisch
Informationen in sogenannten Server-Lodfiles, die lhr Browser automatisch tUbermittelt, z. B.:

e |P-Adresse
e Datum und Uhrzeit der Anfrage
e aufgerufene Seite / Datei
e verwendeter Browser und Betriebssystem
Diese Daten werden ausschlielich zur Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs und zur

Verbesserung unseres Angebots ausgewertet und nicht mit anderen Datenquellen
zusammengeflihrt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Kontaktformular und Umzugsrechner

Wenn Sie unser Kontaktformular bzw. den Umzugs-/Preisrechner nutzen, erfassen wir die
von lhnen eingegebenen Daten, insbesondere:

e Name, Vorname

e Adresse (Auszugs- und Einzugsadresse)



e Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse
e Umzugsdaten (Datum, Volumen, Etagen, Zusatzleistungen)

e ggf. weitere von lhnen gemachte Angaben

Diese Daten werden ausschlielich zur Bearbeitung lhrer Anfrage und zur Erstellung eines
Umzugsangebots verwendet. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Sofern Sie im Formular der Nutzung lhrer Daten zu weiteren Zwecken ausdrtcklich
zustimmen (z. B. Zusendung weiterer Angebote per E-Mail), erfolgt die Verarbeitung
zusatzlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kdnnen
Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Die im Formular eingegebenen Daten bleiben bei uns gespeichert, bis der Zweck der
Datenverarbeitung entfallt (z. B. nach Abschluss des Umzugs oder nach Ablehnung des
Angebots) oder Sie uns zur Léschung auffordern, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

4. Weitergabe von Daten an Dritte
Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte erfolgt nur,

e wenn dies zur Durchfiihrung des Vertrages erforderlich ist (z. B. an Subunternehmer
oder Zahlungsdienstleister),

e wir gesetzlich dazu verpflichtet sind oder

e Sie ausdricklich eingewilligt haben.

Mit unseren Dienstleistern (z. B. Hosting-Provider) haben wir, sofern erforderlich,
Auftragsverarbeitungsvertrage nach Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

5. Cookies und Tracking-Technologien

Unsere Website verwendet [nur technisch notwendige Cookies / technisch notwendige und
Analyse-Cookies].

e Technisch notwendige Cookies dienen dazu, die Website nutzbar zu machen (z. B.
Session-ID, Warenkorb / Anfrage-Status). Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.



e Falls du Analytics verwendyeLww, ctogm noTpibHO okpemuin 6ok i3 Ha3Bo cepBaicy
(Hanpuknag, Matomo, Google Analytics) i nocunanHam Ha Opt-out.

6. SSL- bzw. TLS-Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte (z. B. Anfragen Uber das Kontaktformular) eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie an ,https://“ und dem Schloss-Symbol in der
Browserzeile.

7. Ihre Rechte als betroffene Person
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf:

e Auskunft Uber lhre bei uns gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO),

Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO),

e Loschung (Art. 17 DSGVO),

e Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

e Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO),

e Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungen (Art. 21 DSGVO).
AuRerdem haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde zu

beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verstoft.

8. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen. Fur lhren erneuten Besuch gilt dann die jeweils aktuelle
Fassung.



